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	Resumen
	Profesional con Formación industrial. Posee con una fuerte orientación al servicio, a la calidad y seguridad, y al cumplimiento de metas. Experiencia dirigiendo equipos humanos, tanto en empresa minera como también industrial y administrativas. Experiencia en elaboración de programas de mejora continua enfocados al mantenimiento preventivo y predictivo, y a la producción industrial. Experiencia en el manejo de norma ISO 9001-2008. Titulado de Ingeniería Ejecución Industrial en Universidad de las Américas. Egresado de  Técnico Superior en Electrónica Industrial, INACAP.

	Experiencia Laboral 

Experiencia laboral
	2014- Hoy:

AEC Systems Ltda. Con el cargo de Jefe de operaciones. (Empresa dedicada importación y venta de equipos médicos)
Actividades:

Dirigir las operaciones de la compañía. Desarrollar y aplicar herramientas de control en las operaciones para sus diferentes áreas. Coordinar con proveedores y clientes sobre los diferentes flujos de productos y servicios y las actividades asociadas al área. En mantenimiento de equipos, generar una propuesta de mantenimiento eficiente para los clientes, en donde se realza un especial valor al mantenimiento preventivo y predictivo, incorporando un programa de cambio de prepuestos de acuerdo a las recomendaciones del fabricante. (MMRP). Asegurar la continuidad operativa de los equipos incorporando herramientas de ingeniería para la detección y solución de problemas y así trabajar sobre una base de mejora continua, trabajando con los registros y observaciones en cada actividad. Instalación de proyectos. Coordinar la ejecución de los proyectos con clientes y proveedores, realizar programa de trabajo y distribución de actividades en el tiempo. Administrar los contratos y subcontratos asociados a los proyectos. Asegurar el cumplimiento de lo acordado tanto en el tiempo como en la calidad del trabajo. Diseño de documentos, procedimientos, registros e indicadores de gestión para la integración de calidad para la norma ISO 9001-2008, siendo responsable de toda la documentación y procedimientos del área de operaciones. Desarrollo de control de bodega y despachos, logrando generar un uso eficiente de los espacios y del transporte.

2012 – 03-2014
“Imahe S.A.” Con el Cargo de jefe de mantención y contratos. (Empresa dedicada a la venta y servicio de maquinaria gastronómica Industrial)
Actividades:
- Dirección del departamento de mantención: Dirigir y coordinar los trabajos de mantención y reparaciones de maquinaria industrial del rubro gastronómico en Santiago y regiones, gestión de adquisición de insumos y repuestos, control logístico, administración de recursos humanos, control de las garantías de los equipos y repuestos. Administrar los recursos humanos y materiales, y presupuestos para el área de mantención, establecer un programa de mantención eficiente (Mantención Predictiva) que genere una alta estabilidad en la continuidad de operación de las máquinas y cuidado de la vida útil. Diseño y aplicación de protocolos de seguridad laboral. Diseño de procedimientos y documentación para la norma ISO 9001-2008. www.imahe.cl
2011- 2012, 1 año en el cargo.

“Heavenward Ascensores”, como jefe de gestión en Mantenimiento Preventivo. (Empresa dedicada a la venta, instalación y mantenimiento de escalas mecánicas y ascensores. Representantes de Mitsubishi.)
Actividades:

 Dirigir al departamento técnico de mantención y reparaciones de ascensores y escalas mecánicas. Realizar la programación estratégica mensual de 1.100 equipos coordinando las reparaciones preventivas y correctoras. Realizar el programa de trabajo de los supervisores, técnicos y ayudantes a lo largo de todo Chile. Atender y dar solución los requerimientos  y quejas de los clientes externos e internos, administrando la entrega el servicio y costos asociados. 

Preparar la información con los indicadores de gestión de calidad del equipo técnico y propuestas de mejoras para las reuniones de cierre mensual con gerencia.

Rediseñar los procedimientos en busca de mejoras y mantener actualizada la documentación y las responsabilidades del departamento de mantención para la norma ISO 9001, evaluando periódicamente con los clientes la calidad en la entrega del servicio de mantención. www.heavenward.cl
2008-2011, 3.5 años en el cargo

“CCAF LOS HEROES”, con el cargo de supervisor de plataforma comercial. (Empresa social, sin fin de lucro)
Actividades: 
Dirigir, instruir y apoyar al equipo comercial de la sucursal, en gestiones de atención de clientes, como entrega prestaciones legales, complementarias y adicionales.  Responsable de realizar seguimiento de la calidad de atención y al cumplimiento de metas. Encargado de analizar los aportes de compensación social a mineras afiliadas y grandes empresas. Manejo de SAP, gestión clientes. www.losheroes.cl
2006-2007, 1.5 años en el cargo

“Bravo Energy” Maipú, con el cargo de coordinador de mantención.
(Empresa dedicada al reciclaje de combustibles fósiles y tratamientos de residuos químicos)
Actividades: 
Encargado de planificar la mantención general, preventiva y correctiva de las máquinas asociadas al proceso de recuperación de combustibles fósiles (petróleo), desarrollando un sistema MMRP (plan de requerimiento de materiales para mantención) aplicado a las necesidades de la planta. Experiencia en el control de bodega y adquisiciones,  realización de informes y planificación de tareas generales asociadas al proceso de producción. Negociación directa con proveedores de insumos y repuestos. Especialización en normas de calidad y seguridad para el manejo de líquidos con temperaturas de 450 °C y hornos industriales con temperaturas de 1.200 °C. Experiencia en mantención y reparaciones de hornos, sistemas de condensación, reactores, acumuladores de combustibles, bombas, motores,  intercambiadores de calor, sistemas neumáticos, sistemas hidráulicos, entre otros. http://www.bravoenergy.com/en/chile/chile-home
2002-2006, 4 años en el cargo
“Minera Valle Central”, Con el cargo de supervisor de turno, producción y mantención. (Empresa del sector minero. Dedicada a la recuperación de cobre y molibdeno por medio de la reflotación del relave de la mina El Teniente y la extracción de pulpas del tranque colihues)
Actividades: 
Trabajo desarrollado en el tranque Colihue. La primera actividad fue realizar el montaje de la planta de extracción de pulpas y diseñar procedimientos de trabajo para la producción. 

Planificar mantención de la maquinaria y velar por la continuidad de la producción, realizando reparaciones y ajustes correctivos y estableciendo normas de mejoras continuas en el diseño de la operación de producción. Mantener y controlar la seguridad industrial y ambiental para todos los procesos y para el personal a cargo, desarrollando esta actividad en sistemas de turnos 6 x 1, 6 x 2 y 6 x 3. En los últimos 5 meses participó en la producción de la planta trabajando en la operación de tratamiento de selección de material grueso y molienda, flotación selectiva, flotación por cascadas, y planta de materiales finos para su proceso final de espesado y secado. Apoyo administrativo, control de producción enfocado en metas en proyecto de dragado para Minera Valle Central, tranque colihue VI región.  www.mineravallecentral.cl 

	Estudios
	Universidad de las Américas:
Ingeniería de Ejecución Industrial (Titulado)
INACAP, Rancagua:

Técnico Superior en Electrónica Industrial (egresado)



	Cursos

Cursos

	ECATEMA, Rancagua

· Computación 

· Técnicas de ventas

· Servicio al cliente y atención de público

IMATEC, Santiago

· Inyección y Encendido Electrónico

· Electricidad Automotriz
INACAP, Santiago

· Manejo en módulos de SAP, gestión clientes.


	Idiomas
	· Inglés nivel medio, escrito y hablado.

	Manejo Computacional

Intereses laborales

Expectativa Laboral
	· Office, nivel intermedio. (Word, Excel, Power point)
·  AS-400, BAN Total, DESIS.

· SAP: Módulos  gestión  clientes.

· Inventor, WorkBench. 
· Softland.(inventario y facturación., orden de compra, cotización y nota de venta)
· Operaciones (mantenimiento, producción.) 
· Proyectos (Investigación, gestión y control de ejecución)
· Control de Calidad
Quiero pertenecer a una empresa competitiva y estable, que me permita desarrollar mis habilidades innatas y adquiridas, y al mismo tiempo aprender nuevos conocimientos y experiencias. Quisiera trabajar en equipo y demostrar que mi participación es importante para el cumplimiento de las metas y objetivos de una compañía.  

	Antecedentes Personales


	· Fecha de Nacimiento

15 de Marzo 1980
· Cédula de Identidad

13.947.328-0
· Estado Civil

Casado

· Nacionalidad

Chilena

· AFP

Provida
· Sistema de salud
 Fonasa
· Licencia conducir                         B
Disponibilidad   Inmediata.
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